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Desarrollo de un curso virtual con contenidos tematicos en salud trans.

Fecha: 4 /06/2024
1.Propésito de la convocatoria

A continuacién, se presentan los términos y condiciones con los cuales Profamilia
seleccionara el proveedor para la elaboraciéon y ejecucién del curso virtual para el proyecto Sin
Etiquetas fase Ill.

El proponente debera examinar cuidadosamente este documento en el que se describen los
términos y condiciones de la participacion, y en caso de aceptar participar se ajustara al
contenido de este. La aceptacion de este documento y la propuesta realizada, constituiran
parte fundamental del procedimiento requerido para participar en la presente convocatoria
privada.

La propuesta econdmicay los documentos solicitados para el proceso deben ser enviados por
medio de correo electrdnico a sofia.pantoja@profamilia.org.co

2.Justificacion

En Colombia la oferta de programas de formacidon continua para proveedores médicos y
profesionales afines que tengan como finalidad orientar la atenciéon en salud vy
acompafiamiento a personas con experiencia de vida trans y no binaria, es practicamente
inexistente; siendo esta una situacién que pone de manifiesto la necesidad de desarrollar
iniciativas enfocadas en abordar la salud de este grupo poblacional, desde una perspectiva
holistica, basada en la mejor evidencia cientifica en salud y con un alto valor pedagdgico.

En este sentido, Profamilia ha establecido distintas estrategias en el marco del desarrollo
operativo del proyecto # Sin Etiquetas fase lll, el cual busca incidir de manera positiva en la
garantia del derecho a la salud de las personas trans y no binarias a nivel nacional.

Problematicas como la patologizacion en el actual sistema de salud colombiano, el
desconocimiento de las identidades de género diversas, sumado al limitado acceso a
propuestas de formacién continua por parte de proveedores médicos, profesionales afines y
organizaciones de base comunitaria; invitan a la reflexién y necesidad de desarrollar un curso
virtual en salud trans que oriente los procesos de atencion y acompanamiento sensible de las
personas con experiencia de vida trans y no binaria.

3. Descripcion de la estrategia

La estrategia para el disefio, desarrollo y evaluacion del curso virtual en salud trans consistira
en el planteamiento de un modelo de ensefianza aprendizaje que logré armonizar los
conocimientos especificos en el campo de la salud y la reflexion pedagdgica mediada por el
uso de recursos didacticos digitales (Ambiente Virtual de Aprendizaje AVA y Objetos Virtuales
de Aprendizaje OVA); en un esquema légico, progresivo e integrado.
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4. Productos a entregar

El curso virtual en salud trans tiene como propdsito contribuir en la formacién de proveedores
médicos, profesionales del area de la salud y organizaciones de base comunitaria en relacién
con los procesos de atencidn y acompanamiento sensible a personas con experiencia de vida
transy no binaria.

El alcance del curso comprende la ejecucion de cinco (5) fases en forma progresiva e
interdependiente a saber: a) iniciando con la elaboracién de contenidos tematicos validados
por expertos, b) planeacion de requerimientos técnicos, diagramacioén de interfaz y
conformacion de la base de datos, c) desarrollo de componentes y funciones, al igual que
tablas, relaciones, consultas y vistas, entorno de prueba y d) finalmente fase de produccion
del curso.

De acuerdo con lo anterior, el oferente se obliga a entregar los siguientes productos:

e Elaborar veinte (20) contenidos tematicos constitutivos del curso virtual en salud trans
acorde con el anexo numero 1, en formato estandar (PDF); priorizando la participacion
de expertos tematicos de la Red Colombiana de Profesionales por la Salud Trans. Asi
mismo con organizaciones de base comunitaria responsables del acompafamiento
sensible a este grupo poblacional.

e El material de apoyo que cuente como elaboraciéon propia o de terceros, y que sea
incorporado al disefio o desarrollo del curso virtual; tales como videos, infografias,
ilustraciones, objetos virtuales de aprendizaje, entre otros recursos se anexaran a cada
modulo o unidad tematica segun corresponda.

Este material de apoyo se entregara en una carpeta digital comprimida, organizada por
madulo e indicando la ubicacién por unidad tematica.

e Disponerelcursovirtual en una plataforma de aprendizaje de uso institucional por parte
de la universidad oferente, y esta a su vez permita el ingreso mediante numero de
identificacidon personal y contrasena de usuario, el contratista debera remitir reportes
con los datos de personas inscritas, estado de avance y culminacion del curso.

e Vincularaun profesionalen el drea de la salud en calidad de director (a) del curso virtual
en salud trans, quien sera responsable de implementar las estrategias de ensefianza
aprendizaje y asegurar el proceso de evaluacion bajo la modalidad asincronica.

e Desplegar estrategias de ensefianza aprendizaje bajo la modalidad asincrénica a través
de tecnologias de la informacidn, educacién y comunicacién (TIC).

e Apoyar en la estrategia de difusion del curso virtual en salud trans a través de canales
de comunicacién institucionales u otros medios disponibles, en correspondencia con
la meta de audiencia aimpactar.
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e Disefiar el componente de evaluacion alienado al marco conceptual de evaluacién de
competencias propuesta por la UNESCO vy los siguientes topicos: buenas practicas en
la atencidn integral a personas con experiencia de vida trans y no binaria, resolucién de
problemas frecuentes en la prestacién de servicios de salud a través de estudios de
caso y discusién de temas en salud trans con proveedores de atencién médica y
organizaciones dedicadas al acompafamiento sensible; mediante foros tendientes a la
reflexion/accién.

e FEvaluar las actividades presentadas por las personas participantes del curso virtual y
determinar su cumplimiento en escala porcentual, siendo el puntaje requerido para
obtener la certificacion igual o superior al 90%.

e Generar certificados digitales para las personas que aprueben el curso virtual con un
porcentaje igual o superior al 90%.

e Asistir alas reuniones de socializacion de avances y acompafiamiento metodolégico a
las que sea convocado por la supervisora del contrato; estableciendo una periodicidad
minima de dos encuentros al mes 0 mas veces de ser necesario.

e Realizar ajustes técnicos y de contenido en caso de ser necesario en relacién con el
desarrollo del curso virtual en salud trans, a efectos de asegurar el cabal cumplimiento
del objeto contractual.

e Documentar la experiencia frente al proceso de desarrollo del curso virtual en salud
trans, asi como también del proceso de validacidon con expertos (as) tematicos y
organizaciones sociales.

5. Valor del contrato y formas de pago:

El presupuesto establecido para el contrato es de Veintiocho Millones Cuatrocientos Setenta
y Ocho Mil Ochocientos treintay Seis pesos ($28.478.836) Mda/Cte., este proyecto cuenta con
exencion de impuestos por lo tanto no aplicara IVA. Los recursos se desembolsaran de la
siguiente manera:

e Primer pago por valor de Once Millones Setecientos Setenta Mil pesos ($11.770.000)
que corresponde al 41%

e Cuatro cuotas de Cuatro Millones Ciento Setenta y Siete Mil Doscientes nueve
($4.177.209) equivalentes al porcentaje restante.
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6.1. Criterios de elegibilidad

El contratista deberd acreditar el cumplimiento de los siguientes requisitos. Todo proponente
gue incurra en una falla no enmendable o incapacidad de probar su cumplimiento sera
descalificado:

1. Serunauniversidad publica o privada con acreditacién institucional de alta calidad.
Teneralmenos un (1) proyecto desarrollado en el campo de la salud, educacién o areas
afines, y que tengan como poblacién beneficiaria a las personas con experiencia de
vida trans o sectores sociales LGBTIQ+.

3. Atencion clinica y/o investigacion cientifica en sexualidad e identidades de género
diversas.

4. Experiencia minima de dos (2) afios en el desarrollo de cursos de formacién continua
mediados por el uso de tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), y que tengan
como publico objetivo profesionales de la salud incluyendo proveedores de atencion
meédica.

6.2 Documentos a presentar.
e Propuestatécnica

Larespectiva propuesta debe estar presentada en formato PDF. Un documento de maximo
9 paginas (Arial 12 e interlineado 1.15 y margenes de 3cm). El documento debe contener
las siguientes secciones:

1. Presentacion de la organizacién: experiencia relevante y naturaleza juridica (2 paginas
maximo).

2. Justificacion: presentar la problematica de la que trata desde el conocimiento empirico
y contextual de la organizacion en Colombia. Se espera un anélisis sensible al género.
(1 pagina maximo).

3. Propuesta tematica: presentar los contenidos y temas propuestos para abordar las

actividades formativas y de fortalecimiento técnico que responda coherentemente a la

justificacion. Esta seccion debe contemplar el analisis de variabilidad sexo genérica.

(3 paginas maximo).

Resumen de actividades y productos (2 paginas maximo)

5. Resumen de la propuesta econdmica (1 pagina maximo)

»

e Propuesta econdmica
Para el desarrollo de esta actividad se prevé un presupuesto de $28.478.836. El
contratista no puede incluir IVA, ya que este proyecto cuenta con exencion de
impuestos.

e Condiciones

- Supervision: A cargo de la Coordinadora de Proyecto Sin Etiquetas fase lll.
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- Confidencialidad: Toda la informacién suministrada sera tratada de manera
confidencial y sera de uso exclusivo para este proceso de contratacion.

- Propiedad Intelectual: El contratista garantiza que las actividades que ejecute
en desarrollo del objeto y alcance del contrato, y en el uso de todas las
herramientas y/o elementos de que se valga para su ejecucién, no infringira
derechos de propiedad intelectual (derechos de autor y/o propiedad industrial)
de terceros, por lo cual, en caso de que cualquier tercero pretenda o ejercite
cualquier accién en contra de alguna de las partes por violacion de cualquier
norma aplicable en materia de propiedad intelectual, el contratista mantendra
indemne a Profamilia.

El futuro contratista reconoce y acepta que la ejecucién de las actividades que
desarrolle o contrate con terceros y que comprenden el objeto y alcance del
presente contrato, se desarrollaran bajo la modalidad de “Obra por Encargo” al
tenor de lo senalado en el articulo 20 de la Ley 23 de 1982, modificado por el
articulo 28 de la ley 1450 de 2011, y que, en consecuencia, Profamilia sera el
Unico titular de los derechos patrimoniales, de los documentos, trabajos y/o
entregables desarrollados por el futuro contratista.

e Documentos de laorganizacion
1. Presupuesto de la Organizacion
2. RUT actualizado a 2024 no mayor a 3 meses.
3. Camaray comercio actualizada no mayor a 1 mes,
4. Cédula de ciudadania del representante legal.
5. Certificacion Bancaria

6.3 Criterios de Evaluacion

Criterio Descripcion Asignacion
Experiencia General 2 puntos por cada afo adicional a | 10 puntos
la experiencia minima habilitante
en el ambito de educacion
superior.

Experiencia Especifica | 2 puntos por cada ano de | 30 puntos
experiencia especifica en temas de
Salud Trans.

Propuesta Técnica Contenido de la propuesta | 40 puntos
metodologica -20 puntos maximo
Perfiles y experiencia del personal
asignado - 20 puntos maximo.
Propuesta Econdmica | Valorde la propuesta —20 puntosa | 20 puntos
la propuesta mas barata y menos
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un punto a cada una de las
siguientes en orden de precio.
Total:

100 puntos

El proceso de seleccion y adjudicacion se declarara desierto si no se presenta ninguna
propuesta que cumpla los requisitos minimos habilitantes o presente propuestas parciales,
incoherentes, incompletas o extemporaneas.

El contrato podra asignarse con un proponente Unico si no se presentaran otras organizaciones
siempre que este cumpla con los requisitos habilitantes y las condiciones de los presentes
TDR.

6.4 Cronograma del proceso

TIEMPO DE
ACTIVIDAD DESDE HASTA DURACION

Lanzamiento de la Invitacion 04-06-2024 | 04-06-2024 1 dia

. . - 04-06-2024 | 07-06-2024 3 dias
Plazo para observaciones de aclaraciones o solicitudes
Plazo de respuesta a observaciones y aclaraciones 11-06-2024 | 13-06-2024 2 dias
Plazo para presentar Propuestas (Exclusivamente por via
C Electrénico) hasta las 5 PM.

orreo Electrénico) hasta las 13-06-2024 | 24-06-2024
Correo: sofiapantoja@profamilia.org.co 7 dias
Asunto: Invitacion a realizar Curso Virtual
24-06-2024 | 28-06-2024 4 dias

Estudio de propuestas por parte de la Coordinacién del
proyecto.
Suscripcion y legalizacion del contrato 28-06-2024 | 15.07-2024 10 dias
Desarrollo del proceso 15-07-2024 | 30-12-2024 5 meses

6.5 Garantias del Contrato. El proponente favorecido debera constituir las siguientes podlizas
de seguro a favor de la Asociacion Profamilia, expedidas por una compafia de seguros
legalmente autorizada para funcionar en Colombia, amparando los siguientes riesgos:
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AMPARO PORCENTAJE/MONTO VIGENCIA

Cumplimiento 30% del valor del contrato | Duraciéon del contrato y
cuatro (4) meses mas.

Calidad del servicio 30% del valor del contrato | Duraciéon del contrato y

un (1) aho mas.
Pago de salarios, Prestaciones | 30% del valor del contrato | Duracién del contrato y
Sociales e Indemnizaciones tres (3) ahos mas.

6.6 Confidencialidad. Quienes se presenten a la convocatoria aceptan y se obligan al
cumplimiento del siguiente Acuerdo:

PRIMERO.- Definiciones: “Informacion Confidencial” significa toda la informacion escrita,
oral, grafica o contenida en medios escritos, electronicos o electromagnéticos que sea
entregada identificada claramente por las Partes, sus filiales o subsidiarias como
confidencial, la que incluye, de manera enunciativa mas no limitativa, informacién técnica,
financiera y comercial relativa a nombres de clientes o socios potenciales, propuestas de
negocios, planes de proyectos, estrategias de negocios, estructura organizacional,
composicion de la sociedad y de la corporacién reportes, planes, proyecciones de mercado,
informacién de precios, datos y cualquier otra informacién industrial, junto con férmulas,
mecanismos, patrones, métodos, técnicas, procesos de andlisis, marcas registradas o no
registradas, nombres comerciales, dibujos, software, datos, prototipos, know how,
documentos de trabajo, compilaciones, comparaciones, estudios o cualquier otro(s)
documento(s) preparado(s) y conservado(s) con caracter confidencial por LAS PARTES. Del
mismo modo incluye las propuestas efectuadas con informacién de tarifas, formas de pago,
formas de comercializacién, informacién técnica, especificaciones, informacién financiera
relacionada con la propuesta comercial o del negocio que se adelante; también pueden ser
secretos comerciales, combinaciones de informacidon conocida, formas de entrega de los
productos, descuento.

“Parte Reveladora” significa la Parte que entregue a la otra Informacion Confidencial
conforme lo establecido en este Acuerdo.

“Parte Receptora” significa la Parte que recibe la Informacién Confidencial conforme lo
establecido en este Acuerdo.

SEGUNDO.- Objeto del Acuerdo. El objeto del presente Acuerdo de Confidencialidad es
asegurar que el manejo de la INFORMACION CONFIDENCIAL que recibiran las partes con
ocasidon de las negociaciones que adelanten, se haga de manera que preserve la
confidencialidad de la misma y que ésta se utilice Unicamente para los fines acordados. Al
respecto, las partes se obligan a: (i) no revelar, divulgar, exhibir, mostrar, comunicar, utilizar
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y/o emplear la INFORMACION CONFIDENCIAL a persona natural o juridica (incluyendo
entidades de todo tipo, con o sin animo de lucro) que no sean parte del presente Acuerdo, en
su favor o en el de terceros; (ii) mantener la INFORMACION CONFIDENCIAL de manera
confidencial y privada; (iii) proteger la INFORMACION CONFIDENCIAL para evitar su
divulgacién no autorizada, ejerciendo el mismo grado de cuidado que utilizan para proteger
informacién confidencial de su propiedad vy (iv) no revelar la existencia del presente Acuerdo;
salvo lo expresamente establecido en este Acuerdo y en las leyes aplicables vigentes, la Parte
Receptora, sus subsidiarias, sus filiales, sus empleados y miembros de junta no podran
divulgar o revelar a persona alguna, en parte o en su totalidad la Informacion Confidencial,
proporcionada directa o indirectamente por la Parte Reveladora, sin el consentimiento previo
y por escrito de esta.

TERCERO: Duraciéon Dentro del presente acuerdo, las partes podran ser en algun momento,
Parte Divulgadora o Parte Receptora, segun sea la que entregue la informacion o la que la
reciba, por el término de la convocatoriay 5 aflos mas.

CUARTO: Propiedad de la Informacion. Toda Informacién Confidencial revelada con arreglo
a este Acuerdo continuara siendo de la propiedad de la Parte que la revele, y sera devuelta
inmediatamente por la Parte Receptora previo recibo de una peticion en tal sentido por la otra
Parte. La Parte destinataria de la Informacién se compromete a no reproducirla, transformarla
ni, en general, usarla de manera distinta a la que sea precisa para el desarrollo del objeto del
Acuerdo.

PARAGRAFO 1: Una vez terminada la convocatoria, por cualquier razén, LAS PARTES se
devolverdn entre sitoda la informacidon que se hubieren cruzado o entregado en desarrollo de
este acuerdo.

QUINTA: Uso de la Informacion Confidencial. La Informacion Confidencial no sera revelada
por el Receptor sin el consentimiento previo de la otra Parte. Asimismo, las Partes se
comprometen a limitar el acceso a la Informacion Confidencial de forma que sélo sea
accesible a aquellas personas que resulte estrictamente necesario en el marco de
las conversaciones o negociaciones mantenidas entre las Partes, quienes quedaran sujetas a
la misma obligacion de confidencialidad establecida en este Acuerdo, y deben aceptar y
adherirse al presente acuerdo antes de recibirla.

La Parte Receptora sera responsable de los dafios y perjuicios que por violacidn al presente
acuerdo causen las mencionadas personas frente a la Parte Reveladora.

La Parte Reveladora tendra el derecho de exigir en cualquier momento que la Informacién
Confidencial entregada por ella, sea destruida o devuelta, independientemente de que dicha
Informacién Confidencial se haya entregado antes o después de la celebracién de este
Acuerdo.

La Informacién Confidencial proporcionada con anterioridad a la fecha de este Acuerdo por
una de las Partes quedara sujeta a los términos establecidos en este Acuerdo.

SEXTA: Excepciones a la obligacion de confidencialidad.
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Las Partes no tendran obligacion de mantener como confidencial la informacién a que se
refiere este Acuerdo en los siguientes casos:

1. Que previamente a su divulgacién fuese conocida por la Parte Receptora, libre de
cualquier obligacién de mantenerla confidencial, seglin se evidencie por
documentacién que posea;

2. Que sea desarrollada o elaborada de manera independiente por o de parte de la Parte
Receptora o legalmente recibida, libre de restricciones de otra fuente con derecho a
divulgarla

3. Queseaollegue a serdeldominio publico, sin mediarincumplimiento de este Acuerdo
por la Parte Receptora, y;

4. Que se reciba de un tercero sin que esa divulgacion quebrante o viole una obligacién
de confidencialidad.

5. Que deba ser revelada para dar cumplimiento de una orden de naturaleza judicial o
administrativa (en cuyo caso la Parte receptora debera informar inmediatamente a la
otra Parte). Asimismo, la Parte Receptora se obliga a dar unicamente la Informacion
que le haya sido requeriday que de acuerdo con la ley aplicable esté obligada a prestar,
haciendo su mejor esfuerzo para que en caso de que la autoridad no haya delimitado
la informacién solicitada, busque minimizar los efectos posibles de los compromisos
adquiridos mediante este Acuerdo con respecto a la Informacién Confidencial.

PARAGRAFO: Sin embargo, la informacién que siendo de conocimiento publico, o no

corresponda a ofrecimientos o planteamientos dentro del negocio, serd tenida como
confidencial.

FIN DEL DOCUMENTO



