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Objetivos generales

▪ Comprender las diferentes formas en que las víctimas-

sobrevivientes demuestran resiliencia en su vida diaria, y las 

diferentes formas en las que sus ecologías sociales más 

amplias facilitan o impiden su resiliencia.

▪ Desarrollar un nuevo modelo de justicia transicional que preste 

mayor atención a las ecologías sociales de las personas.





¿Cómo entendemos la resiliencia?

▪ “La resiliencia es ser resistente a todos los problemas, enfermedades y 

nerviosismo. Para ser resiliente tienes que ser fuerte, resistente y 

luchador. Hay que estar sano, [ser] fuerte, flexible y ser capaz de 

luchar como una leona” (BiH)

▪ “La resiliencia es la capacidad que tiene todo ser humano para superar 

situaciones muy complejas y difíciles que le han afectado emocional, 

psicológica y físicamente. Creo que depende de la capacidad que 

tengas como ser humano para avanzar y no pasar todo el tiempo 

pensando en lo que te pasó” (Colombia)
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"Las cualidades del individuo y del entorno del individuo que 

potencian su desarrollo positivo" (Ungar & Liebenberg, 2011: 127).

‘The qualities of both the individual and the individual’s environment 

that potentiate positive development’



La resiliencia es un proceso interactivo, relacional y 

dinámico entre los individuos y sus ecologías 

sociales en respuesta a perturbaciones y factores 

estresantes, pasados y / o en curso, que se 

manifiesta contextualmente en las formas diversas y 

cotidianas en las que los individuos buscan continuar 

con sus vidas'



Diseño de la investigación, muestra y trabajo de 
campo
▪ Lógica de variación máxima. Variación cultural, política y 

fenomenológica.

▪ Investigación de métodos mixtos.

Fase 1, cuantitativa – aplicación del cuestionario CSRS 

Escala de Resiliencia en Adultos (ARM)

Lista de verificación de eventos traumáticos (TEC)

Escala de Centralidad de Eventos (Berntsen & 

Ruben 2006) 



Fase Cualitativa

• 449 completed questionnaires (126 

in BiH, 171 in Colombia, 152 in 

Uganda)

• 27 encuestados masculinos

• Se selecccionaron entrevistados de 

cada ARM cuartiles (x4)

• 63 entrevistas semi-estructuradas 

(x21 en cada país)



Análisis de la informacion

▪ Análisis de los datos cuantitativos

Pruebas de hipótesis

Modelo de equaciones structurales (SEM)

Análisis Factorial Confirmatorio 

Exploratory Factor Analysis (EFA) - Demostró es que los factores protectores 

que constituyen el ARM se agrupan de formas muy diferentes en los tres 

países.

▪ Análisis cualitativo

Elaboración de libro de códigos (Dos ciclos de codificación de información).

Análisis temático



Principales hallazgos

1. Las y los entrevistados con más conectividades demostraron 

mayor resiliencia. 

En cada país las y los entrevistados hicieron énfasis en conectividades 

diferentes,

Colombia – Organizaciones de mujeres y ONGs de mujeres

BiH – Familia

Uganda – vecinos y miembros de la comunidad



la ayuda que encontré, creo que fue la ayuda que recibí aquí, 

cuando llegué aquí a [la organización de mujeres]. Así es ... eso 

me ayudó a salir del hueco en el que estaba. Estaba atrapada [...]. 

Así fue. Los talleres que organizaron, el tiempo que compartí con 

ellas, eso fue lo que me dio fuerzas para enfrentar mi situación y 

todo lo que estaba pasando en ese momento. Fue cuando empecé 

a venir aquí a la asociación [de mujeres].



2. Conectividades rotas

Colombia – La familia es una conectividad importante pero 

también un lugar de violencia

BiH – La relación de los entrevistados con sus 

comunidades había cambiado.

Rupturas estructurales de conectividades como la 

violencia de genero.

3. Nuevas conectividades

Solidaridades femeninas

Procesos de participación. 



4. La salud (física y psicológica / emocional)

He tenido mucho apoyo de gente profesional, que no me puedo 

aferrar a eso, A ESO. ¡Lo pasado, pasado! Pero quedan las 

heridas, pero yo ya no me aferro a eso, yo ya trato de que se me… 

que se me olvide, NO.  Trato de pensar en otras cosas, ósea, 

cuando yo quiero como que pensar en eso, no, voy y prendo el 

equipo, pongo, lo prendo a todo volumen, pongo el disco que me 

gusta y me gusta mucho la bachata. Entonces ya como que, YA, 

borrón y cuenta nueva



"la salud es un estado de completo bienestar 

físico, mental y social y no simplemente la 

ausencia de enfermedad o dolencia".



5. Las personas entrevistadas en los tres países demostraron resiliencia 

de diferentes maneras y en diferentes grados. 

• La resiliencia es contextual

• los entrevistados mostraron resiliencia en el contexto de sus vidas 

particulares y los entornos particulares en los que viven.

• La resiliencia tiene que ver con las personas y sus entornos, y las 

interacciones o conectividades entre los dos. 

• los entrevistados en los tres países tenían diferentes recursos, 

moldeados por sus entornos y utilizaron sus recursos de diferentes 

maneras para enfrentar sus experiencias de adversidad.



Conclusiones

Según el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, un 

enfoque centrado en los supervivientes busca, 

empoderar a la sobreviviente dando prioridad a sus derechos, necesidades y 

deseos. Significa garantizar que los supervivientes tengan acceso a servicios 

adecuados, accesibles y de buena calidad.



▪ Descontextualiza los legados de la violencia sexual relacionada 

con el conflicto y corre el riesgo de pasar por alto la naturaleza 

colectiva de los daños experimentados.

▪ Pone un fuerte énfasis en lo que les falta a las víctimas-

supervivientes.

▪ Este acento en necesidades y la marginación de las ecologías 

sociales más amplias, hace que dichos enfoques le presten 

poca atención a los recursos existentes dentro de las ecologías 

sociales, y las maneras como dichos recursos podrían 

aprovecharse o fortalecerse.
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